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Premesse

L’obiettivo di questo Webinar ¢ illustrare condividere una metodologia innovativa per la formulazione e I'attivazione del piano strategico.

A fini di buona riuscita e fluidita dell'evento, data la cospicua affluenza, chiediamo di condividere eventuali quesiti o spunti di riflessione
direttamente con il relatore di riferimento via email a valle del webinar.

= Introduzione: contesto di riferimento
Massimiliano Castoldi | Adacta Advisory | m.castoldi@adacta.it

= Business case Palladio Group
Antonio Marchi | Palladio Group
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La metodologia SIA (Strategy
In Action)

Massimiliano Castoldi
Adacta Advisory
m.castoldi@adacta.it

22 febbraio 2022

Adacta

9494
Advisory




Agenda

Contesto di riferimento
Le sfide della pianificazione strategica
Il programma SIA

Il deployment della strategia
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Esiste un “gap” preoccupante tra la formulazione e I’attivazione della Strategia

14%
... delle strategie ... del personale non ... degli AD ritiene di ... €, in media, il
formulate fallisce conosce il significato essere efficace peggioramento in termini di
durante I'esecuzione della Strategia nell’esecuzione della performance quando la
propria Strategia Strategia non é attivata

Fonte: EY (2019): Accelerate strategy execution and harness the collective ingenuity of teams
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“Nessuno conosce la propria strategia, nemmeno il top management”

Percentuali di leaders (per ogni livello aziendale) in grado di elencare le tre

principali priorita della propria azienda

» Laricerca evidenzia che, per

Top Team 0 . .
P 51% guanto riguarda la strategia,
persino il top management
_ _ mostra uno scarso livello di
Senior Executives 2904 allineamento

= L[allineamento precipita
ulteriormente nel passaggio

- 18% tra il top management ed i
team sottoposti
Lower-level managers - 13%

Middle Managers

Fonte: MIT Sloan (2018) No One Knows Your Strategy — Not Even Your Top Leaders
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“L’esecuzione é un problema di persone, non di strategia”

I 90% delle aziende non riesce ad implementare la propria strategia con successo

| leaders investono un cospicuo ammontare di tempo nella creazione del piano strategico, spesso in isolamento

La strategia viene spesso imposta a coloro che sono incaricati di implementarla

Questo si traduce in una mancanza di dedizione da parte dei piu importanti stakeholders — gli «kimplementers»

Come possiamo passare da questo ... A questo...

Fonte: MIT Sloan (2018) No One Knows Your Strategy — Not Even Your Top Leaders
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Agenda

Contesto di riferimento
Le sfide della pianificazione strategica
Il programma SIA

Il deployment della strategia
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La pianificazione strategica presenta alcune criticita e 3 importanti sfide da affrontare a cui Adacta

ha dato una propria soluzione

Strategia come attivita effettuata una

Attivita tantum e non strettamente connessa
sporadica alla pianificazione operativa
aziendale

Strategia spesso imposta ai manager
ed intesa quasi esclusivamente
come obiettivi da raggiungere

Imposizione

Strategia come insieme eterogeneo
di progetti di varia dimensione e
importanza

Insieme

di progetti
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Integrazione della pianificazione
strategica nel processo di
pianificazione e controllo aziendale

Processo

continuo

Coinvolgimento di tutto il team
manageriale nella formulazione della
strategia con acquisizione di
consapevolezza e pieno impegno a
piu livelli aziendali

Committment

Strategia che identifica le reali
priorita dell’azienda e le sintetizza in
obiettivi chiari e raggiungibili

Poche importanti

priorita




La formulazione della strategia porta in cascata ad un insieme complesso di progetti,
attivita e responsabilita ...

Pochi commitment di largo respiro

Vision, Mission,
Level of
Ambition

>5 anni

: L= Priorita

“@g_j strategiche

Iniziative
strategiche/
progetti
Why? 1-3 anni
piano
Decisioni operativo
' giornaliere

Numerosi e specifici commitment all’azione

L'esperienza di piu di 20 anni _
3-5 anni

di Adacta in ambito

pianificazione e controllo

evoluti, ha reso quasi naturale

la capacita di integrare la

strategia con i processi di

gestione quotidiani

dell’azienda
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... che deve essere integrata nel normale processo di pianificazione e controllo aziendale e
deve essere rivista con cadenzaregolare

Anno 1 Anno 2 Anno 3
Revi * Review annuale del piano ’ ‘ ‘
SVICHE strategico
strategia T _
 Visibilita sui 3 anni
successivi

onitoraasio Illuan-oammpRiE 2K 2K 2R 2R 2K 2K 2R 2R 2% 3K I 2R 4

strategia iniziative strategiche (metodo
OKR Objectives Key
Results)
S ierie ) Budget, reporting periodico #
e controllo finanziario ed operativo

operativo

© Documento Riservato - Ogni comunicazione a terzi e riproduzione vietate 11 A:le.a



Adacta ha sviluppato un processo di pianificazione strategica chiaro e facilmente

comunicabile
« Punti di forza e debolezza dell’azienda sulla base delle

@ esigenze dei clienti di riferimento e della catena del valore
in cui 'azienda € inserita

A

@ * Opportunita e rischi legati al
mercato e al panorama

competitivo che caratterizza
I'ambito di azione dell’impresa

+ Definizione dell'ambizione e @
soprattutto della proposta di
valore che I'impresa vuole
offrire al mercato Strategy

journey

Piano di Priorita
implementazione strategiche

* Piano d’azione, simulazione
degli scenari, piano economico-
finanziario e definizione del
processo/disciplina per la
gestione dell’esecuzione del
piano

+ Definizione e prioritizzazione
del portafoglio di iniziative
necessarie al raggiungimento
deqgli obiettivi

12 Adacta
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... con il pieno coinvolgimento del team manageriale lungo un percorso di qualche
settimana, in cui si assoceranno momenti di analisi, workshop di discussione e
condivisione e formalizzazione dei risultati

\bJ Implementazione

Analisi
interna

Analisi
esterna

Priorita
Strat.

; L N ., N
Vision and Analisi Analisi Progetti Detailed
Mission interna esterna prioritari action plan & Documento
(Strengths (Opportunitie | ) linvestment finale di
Level of s&ld K s and Threats) Proiezioni OKRs grelzlsenta2|one
Ambition _vea nesses) ) U J |_finanziarie Sl SlEEg e

Periodo di 2,5-3 mesi
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L’esperienza pluriennale dei consulenti di Adacta in diversi settori ha consentito la

rielaborazione e integrazione di molti strumenti di pianificazione strategica e operativa ...

Framework strategici e manageriali

Mission, vision & LOA SWOT 3 horizons
p— =
O rommm -
O s _—
[ R p
O ......
[ Y e—.
e.:_.__

Financial planning Iniziative OKR

Adacta ha rielaborato | framework essenziali di
strategia e management rendendoli fruibili dai team
manageriali di aziende anche di medie dimensioni

© Documento Riservato - Ogni comunicazione a terzi e riproduzione vietate
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» La strategia deve essere

gestita in modo
pragmatico e diventare
parte integrante del piano
operativo dell’azienda

La formazione/coaching
del team manageriale €
essenziale comprendere
'importanza della
formulazione di un piano
strategico e della
valutazione degli impatti
giorno per giorno

VVVVV




... rendendo semplici ed efficaci eventuali cambi di rotta delle aziende in corso d’opera ma
senza perdere |la coerenza strategica delle proprie azioni

B B
N\ alle aziende di sviluppare
I ~ una capacita di
N adattamento continuo ed
[ - una dinamicita fino a
~ pochi anni fa non
I ~ -~ Poche importanti priorita necessaria
—~ strategiche pilastri della strategia di i di
y * | cambi di rotta devono
| N sviluppo dell’azienda essere gestiti in modo
- strutturato mantenendo
- sempre uno stretto
‘ collegamento fra piano
strategico e piano
Piano Piano
originario effettivo
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Agenda

Contesto di riferimento
Le sfide della pianificazione strategica
Il programma SIA

Il deployment della strategia
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Adacta ha adottato una piattaforma digitale che consente di rendere ancora piu efficace il processo

di pianificazione strategica ...

SiA Dashboard

La piattaforma SIA si € dimostrata indifferente al
settore e alla dimensione dell’azienda con piu di 300
applicazioni gia attive in tutta Europa

© Documento Riservato - Ogni comunicazione a terzi e riproduzione vietate
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SIA consente di applicare | framework essenziali strategici e

manageriali in modo semplice ed intuitivo

0 Teorie e framework sono reingegnerizzati per renderli
@M connessi alla struttura dei dati aziendali

o

Il team manageriale puo focalizzarsi nel discutere le
@ opzioni e prendere decisioni guidato e senza perdere
tempo nella produzione di slide a scarso valore aggiunto

= L'applicazione & semplice da navigare e consente

I'archiviazione e la fruibilita massima dei dati in ogni

momento

I
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... attraverso un percorso che consentira di produrre un output molto efficace in termini di

comunicazione ...

Company
Brief

Strategy in
a Page

ROIC
Benchmarking

*ROIC Benchmarking

Strengths &
Weaknesses

i

|
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L |

Capabilities Matrix x

Opportunities &
Threats

x
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= |[nformazioni chiave
riguardo I'azienda,
includendo:

— Descrizione
aziendale e fatti
importanti

— Membri del
management team
e altre figure chiave

= Sintesi della strategia

in una pagina, che

spiega:

— Vision aziendale

— Mission aziendale

— Level of Ambition
(set di KPI di
successo e obiettivi
a lungo termine)
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= Assessment del
vantaggio competitivo
dell’azienda
confrontando il Return
on Invested Capital
(ROIC) aziendale con
guello dei competitor
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= Completa valutazione

delle capabilities

necessarie lungo la

value chain per ogni

linea di business,

definendo:

— Principali punti di
forza

— Principali punti di
debolezza

= Mappatura completa e
dimensionamento di
spazi di mercato
esistenti, adiacenti e
nuovi per definire:

— Opportunita
— Minacce

EEEE
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... @ soprattutto facilmente consultabile e modificabile nel tempo

Strategic Priorities
(Objectives & Key

Results)
e

+Strategic Priorities ol owe @

= Definizione delle
priorita strategiche nei
3 orizzonti di
pianificazione

Financial Scenarios
(Ambition, Inertial,
Worst)

[

1, 3 or 5-year
Action Plan

iE

= Sviluppo di diversi

scenari relativi alla

performance
finanziaria
dell'azienda nel
periodo del piano
strategico
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= Un insieme di
iniziative per ciascuna
priorita strategica,
pianificate in modo
completo (inclusi
traguardi,
responsabili, impatto
finanziario e non
finanziario, analisi
costi-benefici, ecc.)
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1, 3 or 5-year
detailed financial
projections

Financial Viability
Analysis

Financial Viability Analysis

mmmmmmmmmmmmm

= Proiezioni finanziarie
dettagliate nel periodo
del piano strategico,

= Valutazione della
fattibilita finanziaria
del piano strategico

Adacta
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Agenda

Contesto di riferimento
Le sfide della pianificazione strategica
Il programma SIA

Il deployment della strategia
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Strategy deployment: come trasformare le idee in risultati

Nessuna buona strategia
puo essere formulata
senza tenere conto
dell’effettiva capacita e
abilita dell'organizzazione
La capacita di eseguire € una disciplina ed é parte integrante di poterla eseguire

di ogni strategia

«Execution is a people problem

not a strategy problem»
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Comunicabilita Responsabilita Misurabilita

=)

1

2

»

A

[N

Action plan con obiettivi chiari
e definiti
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Attribuzione chiara delle
responsabilita

22

L’esecuzione della strategia si basa su 3 elementi: la comunicazione a piu livelli, la
responsabilizzazione dei manager e la misurabilita e monitoraggio dei risultati ...

KPIlin grado di valutare nel
tempo il perseguimento o meno
degli obiettivi definiti

VVVVV




Gli OKR non sono altro che un modo per focalizzare I'attenzione del management team su pochi
elementi fondamentali relativi ai diversi obiettivi aziendali ...

Andy grove publishes

Andy Grove co-founds High Output

. Management, and
Intel: implements introduces OKRS
MBOs and slowly f
transformg them into

ORACLE

Google

John Doerr invests in
Google and

introduces OKRSs to
the company

“MICHELIN

A better way forward

OKRs

Peter Drucker
develops MBOs

(Management By
ObjectiVﬁs;T

-

John Doerr joins
Intel and
discovers
OKRs
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SMART goals and
KPIs become a
popular method for
organizations to set
objectives
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Case history Palladio Group

Antonio Marchi
Palladio G\roup

22 febbraio 2022
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L’"ESPERIENZA DI UN GRANDE GRUPPO

Ricerca, qualita, precisione: basi solide che ci hanno portato a diventare oggi I'azienda

‘ leader in Italia, nonché una tra le piu affermate realta in Europa, nel settore del
A packaging secondario per I'industria farmaceutica.

Ogni giorno i nostri esperti si dedicano a progettare la
miglior soluzione per ogni business, contando su una
pluriennale esperienza, un ricco know-how e uno

sguardo internazionale.

.25 » ' PALLADIO GROUP

Packaging clinic

-Palladio Group Property and Confidential



UNA REALTA IN CONTINUA EVOLUZIONE

*26

46

La famiglia Marchi
acquisisce una piccola
tipografia vicentina.

1946

L'azienda prende il nome

04

Il Gruppo acquisisce Grafiche Zannini

‘80

Nasce lo stabilimento
di Dueville, ora sede
centrale.

1952 —1980 — 1996 — 2004

Palladio Group si espande
con un nuovo impianto
a Thiene.

96

di “Palladio Industria
Tipolitografica Spa”.

52

Spa, con tre nuovi stabilimenti
in Toscana, Irlanda e Serbia.

16
Nasce l'innovativo
programma PhutureMed.

2013 — 2016 — 2017

di Palladio Group.

“18

Poliweb Graphics

entra a far parte

21

Nasce I'lnnovation Lab
di Palladio Group.

2018 — 2019 — 2021

Viene inaugurato un nuovo
impianto a Obninsk,

in Russia.

“17

Viene acquisita Pharma
Partners Officina
Farmaceutica.

13

-Palladio Group Property and Confidential

Nasce The Phactory, un team
di professionisti dedicati
allo sviluppo degli artwork.

“19
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PALLADIO GROUP IN NUMERI
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8 STABILIMENTI +800 COLLABORATORI
0\ \}_ MILIARDI MILIARDI DI FOGLI
DI ASTUCCI ° ILLUSTRATIVI
MILIARDI TONNELLATE DI
DI ETICHETTE ALLUMINIO STAMPATO
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' PALLADIO|IRELAND

# PALLADIO GROUP

o) PHARMA
PARTNERS

®" PALLADIO|BNM

" PALLADIO|EAST

# THE PHACTORY
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LA NOSTRA PROMESSA DI VALORE

Abbiamo sempre creduto nel valore aggiunto che
deriva dall'applicazione degli standard internazionali
relativi ai sistemi di gestione della qualita,
delllambiente, della sicurezza, della Catena di
Custodia Forestale e delle GMP (Good

Manufacturing Practice).

Per questo, oltre allimpegno e alla competenza che
viene riposta in ogni attivita, da anni lavoriamo in
accordo a questi standard ottenendo le piu

importanti certificazioni di sistema.

Questa attenzione viene applicata con lo stesso
rigore in tutti i siti produttivi del Gruppo, senza
alcuna distinzione geografica, di prodotto o di

processo.

(+29)

e
'/-‘\ UNI CEI EN IS0 13485:2016
FSC PEFC

WWW.M.OI’Q PEFCI18.32
FSC*® C102451 Promoting Sustasinable
J Forest Management SISTEMA DI GESTIONE
The mark of www petc org QUALITA CERTIFICATO
responsible forestry
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Sostenibilita ambientale, sociale ed economica. Non solo un requisito di mercato, ma

una reale opportunita di crescita e di miglioramento continuo.

Da sempre siamo una realta orientata allo sviluppo sostenibile, nel rispetto
delllambiente e delle persone. Negli anni abbiamo promosso importanti iniziative con
le quali sono stati definiti gli impegni aziendali rispetto a temi sociali, economici e

ambientali.

Codice Etico Aziendale, Carta dei Valori e Report di Sostenibilita rappresentano
alcuni dei principali documenti in cui sono riassunte le linee guida, gli obiettivi, la

strategia e i risultati ottenuti dal Gruppo.

*30 = PALLADIO GROUP
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RESPONSABILITA SOCIALE D’IMPRESA

A marzo 2021 abbiamo ricevuto il Platinum Medal Corporate Social Responsibility, il
el

PLATINUM

2021
ecovadis

Sustainability
Rating

piu alto riconoscimento conferito da EcoVadis alle aziende che agiscono in modo

proattivo e responsabile, in relazione alla Responsabilita Sociale d’Impresa.

Solo 1'% delle oltre 75.000 societa analizzate hanno raggiunto questo livello e, con
un punteggio complessivo di 80/100, per il secondo anno consecutivo ci siamo
posizionati nel 99° percentile delle aziende partecipanti: un risultato di assoluto

prestigio, che premia il nostro impegno decennale e un miglioramento continuo in
ambito di Sostenibilita.

.31 s PALLADIO GROUP
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DIAMO FORMA AL TUO PACKAGING

~_
=
Sommn,

ASTUCCI

BOOKLET
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ALLUMINIO STAMPATO
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